A SZEMELYES ADATOKAT A GDPR SZABALYOZAS ALAPJAN TAROLJUK/KEZELJUK.

KEREKPAR GURU

Adatvédelmi szabalyzat

Roviden

Személyes adatokat csak a toérvényeknek megfeleléen gydijtiink és kezellnk.

DM levelet csak kiilén hozzajarulas esetén kildiink. Rendszeriizenetet anélkil is kildhetink.
Az adatokat a lehetd legbiztonsagosabban taroljuk.

Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzajarulassal adunk at.

Barkinek felvilagositast adunk a rola tarolt adatokrél, és az adatok torlését is barmikor kérheti
az elérhet6ségeinken.

Bevezetés

A Szell6 BT. (a tovabbiakban: Szolgaltaté, adatkezel®) ala veti magat a kdvetkezé
szabalyzatnak:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tortéené védelmérél
és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kival
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) szerint az alabbi tajékoztatast adjuk.

Jelen adatvédelmi szabalyzat az alabbi oldalak adatkezelését szabalyozza:
https://www.kerekparguru.hu/. Az adatvédelmi szabalyzat elérhet6 az alabbi
oldalrol:https://www.kerekparguru.hu/adatvedelmi nyilatkozat 3

A szabalyzat médositasai a fenti cimen torténd kdzzététellel Iépnek hatalyba.
Az adatkezel6 és elérhet6ségei:

Név: Szells BT. (Ugyvezetd: Varga Jozsef)

Székhely: 4400 Nyiregyhaza, Szalag utca 33.

E-mail: info@kerekparguru.hu

Telefon: +36-70-363 3742

Fogalom meghatarozasok


https://www.kerekparguru.hu/
https://www.kerekparguru.hu/adatvedelmi_nyilatkozat_3

,Személyes adat”: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (,érintett”)
vonatkozé barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kbzvetlen vagy
kozvetett modon, kiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezé alapjan
azonosithato;

.,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek 0sszessége, igy a gydjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, kdzlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon térténd
hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

,2adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dGnalléan
vagy masokkal egyutt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozé
kllénds szempontokat az unidés vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

.-adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezelb nevében személyes adatokat kezel;

.cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, lgyndkség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kdzlik, fliggetlentl attdl, hogy harmadik
fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az uniés vagy a
tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem minésuinek
cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfelel6
tajékoztatason alapul6 és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlenul kifejezé cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érinté személyes adatok kezeléséhez;

.=adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek

A személyes adatok:

kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon kell
végezni (,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

gylijtése csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerl célbdl térténjen, és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd mddon; a 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen nem mindsul az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kézérdeki



archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténé
tovabbi adatkezelés (,célhoz kotottseg”);

az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
szlikségesre kell korlatozédniuk (,adattakarékossag”);

pontosnak és szikség esetén naprakésznek kell lennilk; minden észszeri intézkedést meg
kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kerilhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen
koézérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl kertl majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme
érdekében el6irt megfelel6 technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is
figyelemmel (,korlatozott tarolhatésag”);

kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel$ biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felelGs a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazolasara (,elszamoltathatosag”).

Az adatkezel6 nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek
megfeleléen torténik.

Adatkezelések

Regisztracio

Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés céljai:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezetéknév, keresztnév Azonositas, a felhasznaloi fiokba torténd
biztonsagos belépést szolgalja.

E-mail cim Kapcsolattartas, rendszeriizenetek kiildése,
felhasznaldi fiokba torténé belépés

Ertesitési telefonszam Azonositas, kapcsolattartas

Jelszo A felhasznaldi fidkba térténé biztonsagos
belépést szolgélja.




Szamlazasi név és cim A szabalyszer(i szamla kiallitasa, tovabba a
szerzodés létrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazo
dijak szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim A hazhoz szallitas lehetbvé tétele.

Kiegészit6 adatok A szolgaltatas teljesitésének hatékonyabba
tétele

A regisztracio idépontja Technikai mlvelet végrehajtasa.

A regisztracié kori IP cim Technikai mivelet végrehajtasa.

Az e-mail cim esetében nem szlkseéges, hogy személyes adatot tartalmazzon.
Az érintettek kore: a weboldalon regisztralt valamennyi érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az érintett torlési kérelméig tart.
A regisztracié torlésével azonnal torlédnek a személyes adatok. Az érintett altal megadott
barmely személyes adat torlésérdl az adatkezel6 a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus
uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett tdrlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail
cimre is, akkor az adatkezel6 a tajékoztatast kovetéen az e-mail cimet is torli.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6nek az erre felhatalmazott munkatarsai
kezelhetik a jelen tajékoztatdban foglaltak alapjan.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
id6pontban térténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz val6é hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

postai uton a 4400 Nyiregyhaza, Szalag utca 33. cimen,
e-mail utjan az info@kerekparguru.hu e-mail cimen,

telefonon a +36-70-363 3742; 0642-451-263; 0642-411-608 szamokon.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés b) pont.

Tajékoztatjuk, hogy
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az adatkezelés a szerz6dés megkotését megelézéen az On kérésére torténd Iépések
megtételéhez szlkséges.

koteles a személyes adatokat megadni, hogy regisztralni tudjuk.

az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy a felhasznaloi fibkot nem
tudjuk Iétre hozni.

Webaruhaz mikodtetéshez kapcsolédo adatkezelés

Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja
Felhasznaloi név Azonositas, a regisztracio lehetéveé tétele.
Jelsz6 A felhasznaloi fidkba torténé biztonsagos

belépést szolgalja.

Vezeték-és keresztnév A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a
szabalyszer( szamla kiallitasahoz
szlkséges.

E-mail cim Kapcsolattartas, visszaigazolasok kuldése

Telefonszam Kapcsolattartas, a szamlazassal, vagy a

szallitassal kapcsolatos kérdések
hatékonyabb egyeztetése.

Szamlazasi név és cim A szabalyszer(i szamla kiallitasa, tovabba a
szerz6dés létrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazé
dijak szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kdvetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim A hazhoz széllitas lehetbvé tétele.
A vasarlas/regisztracié idépontja Technikai mivelet végrehajtasa.
A vasarlas/regisztracié kori IP cim Technikai miivelet végrehajtasa.

Sem a felhasznalonév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot
tartalmazzon.



Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt/vasarlé valamennyi érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az érintett torlési kérelméig tart.
Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérél az adatkezel6 a GDPR 19. cikke
alapjan, elektronikus uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az
altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezeld a tajékoztatast kovetéen az e-mail cimet
is torli. Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrél sz6lé 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A kényvviteli elszamolast kozvetlenll és kdzvetetten alatamasztd szamviteli bizonylatot
(ideértve a fékonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezd nyilvantartasokat is), legalabb
8 évig kell olvashaté formaban, a kényvelési feliegyzések hivatkozasa alapjan
visszakereshetd médon megérizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel§ sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
id6pontban térténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok térlését, médositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhat6sagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

postai uton a 4400, Nyiregyhaza, Szalag utca 33. cimen,
e-mail utjan az info@kerekparguru.hu e-mail cimen,

telefonon a +36-70-363 3742; 0642-451-263; 0642-411-608 szamokon.

Az adatkezelés jogalapja:

a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont,

Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban:
Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltato a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenul szikségesek. A szolgaltatonak az
egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly médon
kell Gzemeltetnie az informacios tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatéds nyujtasa soran
alkalmazott eszkdzdket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriljén sor, ha ez a
szolgaltatas nyujtasahoz és az e térvényben meghatarozott egyéb célok teljestiléséhez
feltétlenul szikséges, azonban ebben az esetben is csak a szilkséges mértékben és ideig.


mailto:info@kerekparguru.hu

A szamviteli jogszabalyoknak megfelel6 szamlat kiallitdsa esetén a 6. cikk (1) bekezdés c)
pontja.

A szerz6désbdl ered6 kdvetelések érvényesitése esetén a Polgari Térvénykonyvrél szold
2013. évi V. torvény 6:21. §-a szerint 5 év.

6:22. § [Elévilés]

(1) Ha e torvény eltér6en nem rendelkezik, a kovetelések 6t év alatt évilnek el.
(2) Az eléviilés akkor kezd8dik, amikor a kovetelés esedékessé valik.

(3) Az eléviilési id6 megvaltoztatasara iranyulé megallapodast irasba kell foglalni.
(4) Az elévilést kizaré megallapodas semmis.

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz
szlkséges. Koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.

Az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a
rendelését feldolgozni.

Ajanlatkérés

Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés céljai:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Név Azonositas

Telefonszam Kapcsolattartas, egyeztetés

E-mail cim Kapcsolattartas, az ajanlat (valasz)

megkuldéséhez szikséges.

Uzenet Az ajanlat kidolgozasahoz és testre
szabasahoz szikséges.

Az ajanlatkérés idépontja Technikai mivelet végrehajtasa.

Az ajanlatkérés kori IP cim Technikai m{ivelet végrehajtasa.




Az e-mail cim esetében nem szlikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.
Az érintettek kore: a weboldalon ajanlatot kéré valamennyi érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az érintett torlési kérelméig tart.
Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérél az adatkezel6 a GDPR 19. cikke
alapjan, elektronikus uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az
altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezel6 a tajékoztatast kbvetéen az e-mail cimet
is torli.

Az adatok megismeréseére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6nek az erre felhatalmazott munkatarsai
kezelhetik a jelen tajékoztatoban foglaltak alapjan.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezelbtdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban térténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

postai uton a 4400 Nyiregyhaza, Szalag utca 33. cimen,

e-mail utjan az info@kerekparguru.hu e-mail cimen,

telefonon a +36-70-363 3742; 0642-451-263; 0642-411-608 szamokon.
Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont.
Tajékoztatjuk, hogy

az adatkezelés ajanlat adasahoz szikséges.

kételes a személyes adatokat megadni, hogy ajanlatot tudjunk kildeni.

az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kbvetkezménnyel jar, hogy nem tudunk Onnek testre
szabott ajanlatot adni.

Kapcsolatfelvétel

Az adatgyjtés ténye, a kezelt adatok koére és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Név Azonositas

E-mail cim Kapcsolattartas, valaszizenetek kildése
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Telefonszam Kapcsolattartas

Uzenet tartalma A valaszadashoz sziikséges
A kapcsolatfelvétel idépontja Technikai miivelet végrehajtasa.
A kapcsolatfelvétel-kori IP cim Technikai m{ivelet végrehajtasa.

Az e-mail cim esetében nem szlikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.
Az érintettek kore: A kapcsolati Grlapon keresztll Gizenetet kildd valamennyi érintett.
Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: Az érintett torlési kérelméig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6nek az erre felhatalmazott munkatarsai
kezelhetik.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezelbtdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban térténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok térlését, médositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhat6sagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

postai uton a 4400, Nyiregyhaza, Szalag utca 33. cimen,
e-mail utjan az info@kerekparguru.hu e-mail cimen,

telefonon a +36-70-363 3742; 0642-451-263; 0642-411-608 szamokon.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) és b) pont.

Tajékoztatjuk, hogy a jelen adatkezelés az On hozzajarulasan alapul és ajanlat adasahoz
szukséges. Koteles a személyes adatokat megadni, hogy kapcsolatba tudjon Iépni velink.

Az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezménnyel jar, hogy nem tudja felvenni a
kapcsolatot a Szolgaltatoval.

Ugyfélkapcsolat

Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja
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Név, e-mail cim, telefonszam. Kapcsolattartas, azonositas, szerz6dések
teljesitése, Uzleti cél.

Az érintettek kore: Az adatkezel&vel telefonon/e-mailben/személyesen kapcsolatot tartd,
vagy szerzddéses jogviszonyban allé valamennyi érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: Az adatkezelés az adatkezel$
és az érintett k6zotti jogviszony megsziinéséig, illetve kdvetelések esetén a szerzédést
kovetd 5 évig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel§ erre feljogositott munkatarsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban térténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

postai uton a 4400 Nyiregyhaza, Szalag utca 33. cimen,

e-mail utjan az info@kerekparguru.hu e-mail cimen,

telefonon a +36-70-363 3742; 0642-451-263; 0642-411-608 szamokon.

Az adatkezelés jogalapja:
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c) pontja.

A szerz6désbél ered6 kdvetelések érvényesitése esetén a Polgari Torvénykonyvrél szolo
2013. évi V. torvény 6:21. §-a szerint 5 év.

6:22. § [Elévilés]

(1) Ha e torvény eltéréen nem rendelkezik, a kdvetelések 6t év alatt évilnek el.
(2) Az elévulés akkor kezdddik, amikor a kdvetelés esedékessé valik.

(3) Az eléviilési id6 megvaltoztatasara iranyulé megallapodast irasba kell foglalni.
(4) Az elévilést kizaré megallapodas semmis.

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés szerz6dés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz
szukséges. Koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését/egyéb kérését
teljesiteni.
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Az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a
rendelését/kérését feldolgozni.

Szallitas

Adatkezel6 altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas
Adatkezel6 megnevezése és elérhetésége:

Név: Magyar Posta Zrt.

Cim: 1138 Budapest, Dunavirag u. 2-6.

Elérhetdség: ugyfelszolgalat@posta.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt személyes adatok kore: Szallitasi név, szallitasi cim,
telefonszam, e-mail cim.

Az érintettek kore: A hazhoz szallitast, csomagpontot, csomagautomatat, postan
maradét kéré valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: a postai szolgaltatasi szerz6dés teljesitése, a teljesités elszamolasa,
igazolasa és utblagos ellendrzése, a Hatdésag részere torténd adatszolgaltatas, tovabba e
torvényben meghatarozott egyéb cél.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: e torvény vagy a felhasznalo
eltéré rendelkezése hianyaban a postai kiildemény feladasat kdveté naptari év vége.

Az adatfeldolgozas jogalapja: 2012. évi CLIX. térvény 54. § (1) bekezdése: 54. § (1) A postai
szolgaltatd a postai szolgaltatas teljesitésével kapcsolatos vagy a szolgaltatas teljesitése
soran tudomasara jutott adatokat - az 55. § (1)-(5) bekezdésében foglalt eltérésekkel,
kdzérdeken alapuld célbdl, az informaciés dnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagroél sz6lo6 torvényben foglaltak figyelembevételével - e térvény
felhatalmazasa alapjan - adatkezel6ként eljarva hasznalhatja fel és tovabbithatja. A jogalap
az érintett kéréseére torténd kiszallitas teljesitéséhez szikséges.

Az érintett jogai:

On tajékozodhat az adatkezelés kdriilményeirél,

On jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon, hogy a személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel kapcsolatos valamennyi
informaciohoz.

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja.

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a
pontatlan személyes adatait.

Adatkezeld altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas
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Adatkezel6 megnevezése és elérhetésége:
Név: Foxpost Zrt.

Cim: 3300 Eger, Pacsirta utca 35/A
Elérhet6ség: info@foxpost.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt személyes adatok kore: Szallitasi név, szallitasi cim,
telefonszam, e-mail cim.

Az érintettek kore: Csomagautomataba szallitast kéré valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: a foxpost szolgaltatasi szerzddés teljesitése, a teljesités elszamolasa,
igazolasa és utolagos ellenérzése, a Hatdésag részére torténé adatszolgaltatas, tovabba e
torvényben meghatarozott egyéb cél.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: e toérvény vagy a felhasznalo
eltéré rendelkezése hianyaban a postai kiildemény feladasat kdveté naptari év vége.

Az adatfeldolgozas jogalapja: 2012. évi CLIX. térvény 54. § (1) bekezdése: 54. § (1) A
foxpost szolgaltatoé a foxpost szolgaltatas teljesitésével kapcsolatos vagy a szolgaltatas
teljesitése soran tudomasara jutott adatokat - az 55. § (1)-(5) bekezdésében foglalt
eltérésekkel, kozérdeken alapulé célbdl, az informacids dnrendelkezési jogroél és az
informacidszabadsagroél szolo torvényben foglaltak figyelembevételével - e térvény
felhatalmazasa alapjan - adatkezel6ként eljarva hasznalhatja fel és tovabbithatja. A jogalap
az érintett kérésére torténd kiszallitas teljesitéséhez szukséges.

Az érintett jogai:

On tajékozodhat az adatkezelés kdriilményeirél,

On jogosult arra, hogy az adatkezelétél visszajelzést kapjon, hogy a személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel kapcsolatos valamennyi
informaciohoz.

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja.

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a
pontatlan személyes adatait.

Adatkezel6 altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas
Adatkezel6 megnevezése és elérhetbsége:

Név: GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft.
Cim: HU - 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.

Elérhet6ség: info@gls-hungary.com

Az adatkezelés ténye, a kezelt személyes adatok kore: Szallitasi név, szallitasi cim,
telefonszam, e-mail cim.

Az érintettek kdre: Csomagautomataba - Csomagpontra szallitast kéré valamennyi érintett.



Az adatkezelés célja: a GLS szolgaltatasi szerz8dés teljesitése, a teljesités elszamolasa,
igazolasa és utolagos ellenérzése, a Hatdsag részére torténé adatszolgaltatas, tovabba e
torvényben meghatarozott egyéb cél.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: e torvény vagy a felhasznalo
eltéré rendelkezése hianyaban a postai kildemény feladasat kdveté naptari év vége.

Az adatfeldolgozas jogalapja: 2012. évi CLIX. torvény 54. § (1) bekezdése: 54. § (1) A

GLS szolgaltaté a GLS szolgaltatas teljesitésével kapcsolatos vagy a szolgaltatas teljesitése
soran tudomasara jutott adatokat - az 55. § (1)-(5) bekezdésében foglalt eltérésekkel,
koézérdeken alapulé célbdl, az informacids dnrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagroél szolo torvényben foglaltak figyelembevételével - e térvény
felhatalmazasa alapjan - adatkezel6ként eljarva hasznalhatja fel és tovabbithatja. A jogalap
az érintett kérésére torténd kiszallitas teljesitéséhez sziikséges.

Az érintett jogai:

On tajékozodhat az adatkezelés koriilményeirdl,

On jogosult arra, hogy az adatkezel6té| visszajelzést kapjon, hogy a személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel kapcsolatos valamennyi
informaciohoz.

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt,
géppel olvashato formatumban megkapja.

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a
pontatlan személyes adatait.

Az igénybe vett adatfeldolgozdk

Tarhely-szolgaltaté

Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas
Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetdsége:

Név: ShopRenter.hu Kift.

Cim: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.

E-mail: info@shoprenter.hu

Telefon: +36-1/234-5012

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes
adat.

Az érintettek kore: A weboldalt hasznalé valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetévé tétele, megfelel6 mikodtetése.
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Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: Az adatkezel6 és a tarhely-
szolgaltatd koézotti megallapodas megszilinéséig, vagy az érintettnek a tarhely-szolgaltato
felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR, 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

Az érintett jogai:

On tajékozodhat az adatkezelés kortilményeirdl,

On jogosult arra, hogy az adatkezelétél visszajelzést kapjon, hogy a személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel kapcsolatos valamennyi
informaciohoz.

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt,
géppel olvashatd formatumban megkapja.

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a
pontatlan személyes adatait.

On tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

Weboldal Uzemeltetés

Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: weboldal Gzemeltetés (ellenbrzés, technikai
frissités, biztonsagi rendszerfejlesztés, egyéb fejlesztések, javitasi feladatok)

Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetdsége:
Név: ShopRenter.hu Kft.
Cim: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.

E-mail: info@shoprenter.hu

Telefon: +36-1/234-5012

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi személyes
adat.

Az érintettek kore: A weboldal szolgaltatasait igénybevevé-, illetve a weboldalon
regisztralt/megrendelést leadott valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A weboldal Gzemeltetése (fejlesztése, ellendrzése, hibajavitasok)

Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: A Szolgaltatd és a weboldal-
uzemeltet6 kozotti megallapodas megsziinéséig, vagy az érintettnek a weboldal-uzemeltet6
felé intézett torlési kérelméig tart.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd
szolgaltatasok egyes kérdéseir8l sz6lé 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdése.
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Az érintett jogai:
On tajékozodhat az adatkezelés kortilményeirdl,

On jogosult arra, hogy az adatkezel6td| visszajelzést kapjon, hogy a személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel kapcsolatos valamennyi
informaciohoz.

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkoz6 személyes adatait tagolt, széles kérben hasznalt,
géppel olvashatd formatumban megkapja.

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a
pontatlan személyes adatait.

On tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

Az online fizetéssel kapcsolatos adatfeldolgozas
Az adatfeldolgozé megnevezése: Barion Payment Zrt.
Az adatfeldolgozé székhelye: 1117 Budapest, Infopark Sétany 1. 1. ép. 5. em. 5.
Az adatfeldolgoz6 telefonszama: +36 1 464 7099

Az adatfeldolgozé e-mail cime: compliance@barion.com,

Az adatfeldolgozé weboldala: https://www.barion.com

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelSvel kotott szerz6dés alapjan kozremiikodik az Online fizetés
végrehajtasaban. Ennek soran az Adatfeldolgozé az érintett szamlazasi nevét nevét és
cimét, a rendelés szamat és id6pontjat a polgari jogi elévilési idén belll kezeli.

Konyvelési feladatok, szamlazas

Adatfeldolgozd altal ellatott tevékenység: Kényvelési feladatok és szamlazas
Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetdsége:

Név: Varga Jozsefné

Vallalkozéi szam: 15-06-080913 (Szell6 BT., mint adatkezel§ beltagja)

Cim: 4400 Nyiregyhaza, Szalag utca 33.

Addszam: 25640737-2-15 (Szelld BT., mint adatkezel§ beltagja)

E-mail: info@kerekparguru.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Név, szamlazasi név, szamlazasi cim.
Az érintettek kore: A weboldalon megrendelést leado valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: Az elektronikus szamla kiallitasa/kdnyvelési feladatok

Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: A szamvitelrél sz6l6 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 év.
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Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal dsszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdése.

Az érintett jogai:

On tajékozddhat az adatkezelés korilményeirél,

On jogosult arra, hogy az adatkezelétél visszajelzést kapjon, hogy a személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel kapcsolatos valamennyi
informaciohoz.

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt,
géppel olvashato formatumban megkapja.

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a
pontatlan személyes adatait.

Szamlazassal kapcsolatos adatfeldolgozas

Az adatfeldolgoz6 megnevezése: Szamlazz.hu (KBOSS.hu Kft)
Az adatfeldolgozé székhelye: 1031 Budapest Zahony utca 7.
Az adatfeldolgoz6 telefonszama: +3630 35 44 789

Az adatfeldolgozé e-mail cime: info@szamlazz.hu

Az adatfeldolgoz6 weboldala: szamlazz.hu

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelSvel kotott szerz6dés alapjan kdzremikodik a szamviteli
bizonylatok nyilvantartasaban. Ennek soran az Adatfeldolgozé az érintett nevét és cimét a
szamviteli nyilvantartashoz sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének
megfeleld idétartamban kezeli, ezt kdvetben torli.

Cimzettek, akikkel a személyes adatokat kozlik (Adattovabbitas esetei):

Vasarldi visszajelzések

A Cimzett altal ellatott tevékenység: Vasarloi visszajelzések igénylése

Cimzett megnevezése és elérhetdsége:

Név: Online Comparison Shopping Kift.



Cim: 1074 Budapest, Rakéczi ut 70.-72.
Addszam: 24868291-2-42
Cégjegyzékszam: 01-09- 186759

web: www.arukereso.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Név, e-mail cim
Az érintettek kore: A weboldalon megrendelést leadd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: Vasarléi visszajelzések igenylése és megjelenitése, a Szolgaltatd
értékelése

Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje:

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznalé hozzajarulasa, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja, illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. térvény
13/A. § (3) bekezdése.

Az érintett jogai:

On tajékozodhat az adatkezelés koriilményeirdl,

On jogosult arra, hogy az adatkezel6té| visszajelzést kapjon, hogy a személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel kapcsolatos valamennyi
informaciohoz.

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt,
géppel olvashat6é formatumban megkapja.

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a
pontatlan személyes adatait.

On tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

Egyéb informacidk: A Szell6 BT. mikodése érdekében az itt torténé vasarlasok utan a
vasarlé e-mail cime, illetve az altala megvasarolt termék megnevezése az Online
Comparison Shopping Kft. részére tovabbitasra kerul. Az igy tovabbitott személyes adatokat
az Online Comparison Shopping Kft. Adatvédelmi és adatkezelési szabalyzatanak
megfelel6en kezeli.

Adossagkezelés

A Cimzett altal ellatott tevékenység: Adossagkezelés.

Cimzett megnevezése és elérhetésége: Az adatkezeld altal igénybe vett adéssagkezeld cég.
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Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kdre: Csaladi név, utonéy, lakcim, telefonszam, e-mail
cim.

Az érintettek kore: Az adatkezelének tartozé valamennyi érintett.
Az adatkezelés célja: Kovetelések érvényesitése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: Az adatkezelés a kdvetelés
behajtasaig, a tartozas rendezéséig tart.

Az adatfeldolgozas jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja.
Az érintett jogai:

On tajékozodhat az adatkezelés koriilményeirél,

On jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon, hogy a személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel kapcsolatos valamennyi
informaciohoz.

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt,
géppel olvashatd formatumban megkapja.

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a
pontatlan személyes adatait.

On tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.
Cookie-k (sutik) kezelése

Webaruhazakra jellemzd cookie-k az ugynevezett ,jelszoval védett munkamenethez hasznalt
cookie”, ,bevasarlokosarhoz szikséges cookie-k”, ,biztonsagi cookie-k”, ,Sziikségszeri
cookie-k”, "Funkcionalis cookie-k”, és a ,weboldal statisztikajanak kezeléséért felels cookie-
k” melyek hasznalatahoz nem szikséges el6zetes hozzajarulast kérni az érintettektél.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, datumok, id6pontok
Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositasa, a ,bevasarlokosar’ nyilvantartasara és a
latogaték nyomon kovetése.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok térlésének hatarideje:

Adatkezelés
Suti tipusa Adatkezelés jogalapja Kezelt adatkor
id6tartama




Az elektronikus
kereskedelmi ]
szolgaltatasok, A vonatkozd

Munkamenet siitik valamint az informacios latogatoi

(session) tarsadalmi munkamenet connect.sid
szolgaltatasok egyes

kérdéseir6l szolé 2001.
CVIII. torvény (Elkertv.)
13/A. § (3) bekezdése

lezarasaig tarto
id6szak

Az elektronikus
kereskedelmi
szolgaltatasok,
valamint az informacios
tarsadalmi az érintett torléséig
szolgaltatasok egyes
kérdéseir6l szolé 2001.
CVIII. térvény (Elkertv.)
13/A. § (3) bekezdése

Allandé vagy
mentett siutik

Az adatok megismeréseére jogosult lehetséges adatkezelbk személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezel6.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetbséguk
van a cookie-kat torélni a bongészdk Eszkdzok/Beallitasok menujében altalaban az
Adatvédelem menupont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintettdl hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a cookie-k
hasznalatanak kizarolagos célja az elektronikus hirkzl6 halézaton keresztul torténé
kozléstovabbitas vagy arra az eléfizet vagy felhasznalo altal kifejezetten kért, az
informacios tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatas nyujtasahoz a szolgaltatonak feltétlendl
szuksége van.

Google Adwords konverzidkbévetés hasznalata

A ,Google AdWords” nevi online reklamprogramot hasznalja az adatkezel®, tovabba annak
keretein belll igénybe veszi a Google konverzidkévetd szolgaltatasat. A Google
konverzidkovetés a Google Inc. elemzd szolgaltatdsa (1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA; ,Google®).

Amikor Felhasznalé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverziokovetéshez sziikséges cookie keril a szamitdgépére. Ezeknek a cookie-knak az



érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a
Felhasznaldé nem is azonosithaté altaluk.

Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait béngészi, és a cookie még nem jart le,
akkor a Google és az adatkezel6 is lathatja, hogy Felhasznalé a hirdetésre kattintott.

Minden Google AdWords tgyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords ugyfeleinek
weboldalain keresztll nem lehet nyomon kdvetni.

Az informaciok — melyeket a konverzidkovetd cookie-k segitségével szereztek — azt a célt
szolgaljak, hogy az AdWords konverziokovetést valaszto lgyfeleinek szamara konverzios
statisztikakat készitsenek. Az Ugyfelek igy tajékozdédnak a hirdetésiikre kattinto és
konverzidkovet6 cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok szamardl. Azonban olyan
informaciokhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznalét azonositani lehetne.

Ha nem szeretne részt venni a konverziokdvetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
bdngészjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetdségét. Ezutan On nem fog szerepelni a
konverziokovetési statisztikakban.

Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd el:
www.google.de/policies/privacy

A Google Analytics alkalmazasa

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”)
webelemzd szolgaltatasa. A Google Analytics ugynevezett ,cookie-kat”, szévegfajlokat
hasznal, amelyeket a szamitogépére mentenek, igy elésegitik Felhasznalo altal latogatott
weblap hasznalatanak elemzését.

A Felhasznalé altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informaciok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kerllnek és tarolodnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalo6 IP-cimét az Eurdpai Unid tagallamain belul
vagy az Eurépai Gazdasagi Térségrél sz6l6 megallapodasban részes mas allamokban
el6z6leg megroviditi.

Ateljes IP-cimnek a Google USA-ban |évd szerverére torténd tovabbitédsara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben kerul sor. Eme weboldal Uzemeltet6jének
megbizasabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje,
hogyan hasznalta a Felhasznald a honlapot, tovabba, hogy a weboldal lizemeltetdjének a


http://www.google.de/policies/privacy/

honlap aktivitasaval 6sszefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

A Google Analytics keretein belll a Felhasznald bongészéje altal tovabbitott IP-cimet nem
vezeti 6ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznal6 a béngészéjének
megfeleld beallitdsaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az
esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes koérlien
hasznalhat6. Megakadalyozhatja tovabba, hogy a Google gyljtse és feldolgozza a cookie-k
altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha
letolti és telepiti a kdvetkezd linken elérhetdé bongészé plugint.
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=hu

Facebook pixel

A Facebook-képpont olyan kdd, amelynek a segitségével a honlapon jelentés készill a
konverziokrol, célkozonségek allithatok dssze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzeési
adatokat kap a latogatdk honlap hasznalatarol. A Facebook remarketing pixel kdvetékod
segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet
meg a Facebook feliletén. A Facebook remarketing lista nem alkalmas
személyazonositasra. A Facebook Pixellel / Facebook-képponttal kapcsolatosan tovabbi
informaciot itt talalhat: hitps://www.facebook.com/business/help/651294705016616

Hirlevél, DM tevékenység

A gazdasagi reklamtevékenység alapveté feltételeirdl és egyes korlatairdl szolé 2008. évi
XLVIII. térvény 6. §-a értelmében Felhasznalo elézetesen és kifejezetten hozzajarulhat
ahhoz, hogy Szolgaltaté reklamajanlataival, egyéb kuldeményeivel a regisztraciokor
megadott elérhetéségein megkeresse.

Tovabbéa Ugyfél a jelen tajékoztato rendelkezéseit szem elétt tartva hozzajarulhat ahhoz,
hogy Szolgaltaté a reklamajanlatok kildéséhez szikséges személyes adatait kezelje.

Szolgaltaté nem kild kéretlen reklamizenetet, és Felhasznalod korlatozas és indokolas
nélkll, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kildésérél. Ebben az esetben Szolgaltatéd
minden - a reklamuzenetek kildéséhez szikseéges - személyes adatat torli nyilvantartasabal
és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalét. Felhasznald a reklamokrol
leiratkozhat az Gzenetben 1évé linkre kattintva.

Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja



https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu
https://www.facebook.com/business/help/651294705016616

Név, e-mail cim. Azonositas, a hirlevélre valo feliratkozas
lehetbveé tétele.

A feliratkozas idépontja Technikai m{ivelet végrehajtasa.

A feliratkozas kori IP cim Technikai miivelet végrehajtasa.

Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazé elektronikus Gzenetek (e-mail, sms, push Uzenet)
kildése az érintett részére, tajékoztatas nyujtasa az aktualis informaciokrol, termékekrdl,
akciokrol, uj funkciokrol stb.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajarulod nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel§ sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezelbtdl a ra vonatkozo személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, valamint

titakozhat a személyes adatainak kezelése ellen és

az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban térténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz val6é hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat, illetve tiltakozasat az alabbi modokon tudja érintett
kezdeményezni:

postai uton a 4400 Nyiregyhaza, Szalag utca 33. cimen,
e-mail utjan az info@kerekparguru.hu e-mail cimen,

telefonon a +36-70-363 3742; 0642-451-263; 0642-411-608 szamokon.

Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.
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Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) és f) pont és a
gazdasagi reklamtevékenyseg alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi

XLVIII. térvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozd, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kbézzétevéje — a hozzajarulasban
meghatarozott kdrben - a naluk hozzajaruld nyilatkozatot tevd személyek személyes
adatairdl nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban rogzitett - a reklam cimzettjére
vonatkozo - adat csak a hozzajaruld nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak
visszavonasaig kezelhetd, és harmadik fél szamara kizarélag az érintett személy elézetes

hozzajarulasaval adhaté at.

Tajékoztatjuk, hogy

az adatkezelés az On hozzajarulasan és a szolgaltatd jogos érdekén alapul.

kételes a személyes adatokat megadni, ha hirlevelet szeretne kapni télink.

az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kévetkezményekkel jar, hogy nem tudunk Onnek

hirlevelet kildeni.

Panaszkezelés

Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév

Azonositas, kapcsolattartas.

E-mail cim

Kapcsolattartas.

Telefonszam

Kapcsolattartas.

Szamlazasi név és cim

Azonositas, a megrendelt termékekkel
kapcsolatosan felmerildé minGségi
kifogasok, kérdések és problémak kezelése.

Az érintettek kore: A weboldalon vasarld és mindségi kifogassal él6, panaszt tevé

valamennyi érintett.




Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: A felvett kifogasrol felvett
jegyz6koényv, atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztévédelemrél szoléd
1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell megdbrizni.

Az adatok megismeréseére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

az érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
idépontban térténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, médositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatésagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

postai uton a 4400 Nyiregyhaza, Szalag utca 33. cimen,

e-mail utjan az info@kerekparguru.hu e-mail cimen,

telefonon a +36-70-363 3742; 0642-451-263; 0642-411-608 szamokon.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés c) pont és a
fogyasztovédelemrdl szolé 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése.

Tajékoztatjuk, hogy

a személyes adat szolgaltatasa jogi kotelezettségen alapul.

a szerz6dés megkdtésenek elbfeltétele a személyes adatok kezelése.
koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kdvetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk kezelni a
hozzank beérkezett panaszat.

Telefonos hangrogzités

Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore: Vezeték- és keresztnév, az érintett hangja,
milyen tgyben telefonal, telefonszam, e-mail cim, egyéb személyes adatok.


mailto:info@kerekparguru.hu

Az érintettek kore: A telefonon az adatkezel6vel kapcsolatba [€p6 valamennyi érintett.

Az adatgyiijtés célja: Szolgaltaté a telefonos hivasok dokumentalasa, az tgyfél-elégedettség
biztositasa, a panaszok hatékony kivizsgalasa céljabdl kezeli a Felhasznalok személyes
adatait.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: Az adatkezelés az adatkezel§
és az érintett kozotti jogviszony megsziinéséig, illetve kdvetelések esetén a szerzédést
kovetd 5 évig tart.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel§ erre feljogositott munkatarsai kezelhetik, a
fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

A személyes adatok felhasznalasa: A felvételek meghallgatasara csak személyesen kerulhet
sor, f6képp az érintettél érkezb esetleges panasz kivizsgalasa, vitas kérdések tisztazasa
érdekében.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tél a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

titakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely
id6pontban térténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok térlését, médositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi
modokon tudja érintett kezdeményezni:

postai uton a 4400 Nyiregyhaza, Szalag utca 33. cimen,
e-mail utjan az info@kerekparguru.hu e-mail cimen,

telefonon a +36-70-363 3742; 0642-451-263; 0642-411-608 szamokon.

Az adatkezelés jogalapja:
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a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) és f) pontja.

A szerz6désbdl eredd kdvetelések érvényesitése esetén a Polgari Térvénykonyvrdl szoléd
2013. évi V. torvény 6:21. §-a szerint 5 év.

6:22. § [Elévilés]
(1) Ha e térvény eltéréen nem rendelkezik, a kovetelések 6t év alatt évilnek el.
(2) Az eléviilés akkor kezd8dik, amikor a kdvetelés esedékessé valik.

(3) Az elévilési id6 megvaltoztatasara iranyulé megallapodast irasba kell foglalni.
(4) Az elévilést kizaré megallapodas semmis.

Egyéb tudnivaldk a telefonos hangrogzitéssel kapcsolatban:

A beszélgetés kezdetekor Szolgaltato tajékoztatja az tgyfelet arrél, hogy ki az adatkezeld,
rogziti a felvételt és, hogy hol tudja pontosan elolvasni a hangrégzitésre vonatkozé jelen
adatkezelési tajékoztatot.

Szolgaltaté az tugyfél szamara biztositja, hogy az erre vonatkozé kérése esetén a
hangfelvételt visszahallgathassa, illetve arrél masolati példanyt kapjon, 6sszhangban a
213/H/2009. szamu Adatvédelmi biztosi allasfoglalassal.

Szolgaltatd lehetéséget biztosit a hangrogzités nélkuli kapcsolatfelvételre e-mail cimén
keresztul.

Ko6zosségi oldalak

Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k6z0sségi oldalakon regisztralt
neve, illetve a felhasznald6 nyilvanos profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k6z0sségi oldalakon, és
.lajkolta” a weboldalt.



Az adatgydijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akciéinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”,
népszerisitése.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrasardl, azok kezelésérél, illetve az atadas maédijardl, és
jogalapjarol az adott k6z6sségi oldalon tajekozodhat az érintett. Az adatkezelés a kdzosségi
oldalakon valdsul meg, igy az adatkezelés idétartamara, modjara, illetve az adatok torlési és
modositasi lehetéségeire az adott k6zdsségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez
a k6zdsségi oldalakon.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés meriine fel, esetleg
problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-mail, kozosségi
oldalak stb.) kapcsolatba Iéphet az adatkezelbvel.

Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, izeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekl6d6 nevével és e-mail cimével, valamint mas, dnként megadott személyes
adataval egyutt, az adatkdzléstdl szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

E t4jékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetbleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tajékoztatas adasara, adatok kdzlésére,
atadasara, illetbleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

A Szolgéltaté ezen esetekben a megkeresé részére — amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkereses céljanak megvalodsitasahoz elengedhetetlenul szukséges.

Az érintettek jogai

A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,



jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informaciékhoz
hozzaférést kapjon.

A helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a
ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On
jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat Utjan t6rténd — kiegészitését.

A torléshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil torolje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezel® pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil tordlje meghatarozott feltételek esetén.

Az elfeledtetéshez vald jog

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni kodteles, az
elérhet6 technologia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az
ésszerlien elvarhaté l1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelSket, hogy On kérelmezte a szoban forgd
személyes adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljesul:

On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehetbveé teszi, hogy az adatkezels ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

az adatkezel8nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezeld jogos indokai els6bbséget élveznek-e
On jogos indokaival szemben.



Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel, amelynek a személyes adatokat
a rendelkezésére bocsatotta (...)

A tiltakozashoz valé jog

A jogos érdeken, illetve a kdzhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapulé adatkezelések
esetében On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
profilalkotast is.

Tiltakozas kozvetlen Uzletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (izletszerzés érdekében torténik, On jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl térténé kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen lzletszerzéshez kapcsolddik.
Ha On tiltakozik a személyes adatok kbézvetlen (izletszerzés érdekében térténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ré az olyan, kizarolag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé déntés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentds meértékben érintené.

Az el6zb bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a déntés:
On és az adatkezel6 koz6tti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében szikséges;

meghozatalat az adatkezel6re alkalmazando olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetéve,
amely On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Intézkedési hataridd



Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél
szamitott 1 honapon beliil tajékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrol.

Szilkség esetén ez 2 hénappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol az
adatkezel6 a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1
honapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja Ont az
intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol, hogy On panaszt nyujthat be valamely
fellgyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, kortlmeényei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinlségi és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfelel6 szintl adatbiztonsagot
garantalja, ideértve, tdbbek kozott, adott esetben:

a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallé képességét;

fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes adatokhoz
valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ben vissza lehet allitani;

az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

Ha az adatvédelmi incidens valészin(isithetéen magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkdl
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrol.



Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és kdzérthetéen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kdzoIni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi
tajékoztatast nyujtoé egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetéségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl eredd, valészinlsithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkez6 feltételek barmelyike teljesul:

az adatkezeld megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében
alkalmaztak, kiléndsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —,
amelyek a személyes adatokhoz valo hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a
tovabbiakban valdszinlsithetéen nem valdsul meg;

a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szikségessé. llyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonldéan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a felugyeleti
hatdsag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinilsithetéen magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

Adatvédelmi incidens bejelentése a hatésagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges,
legkésdbb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az
55. cikk alapjan illetékes feligyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valoszindsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran belul, mellékelni kell hozza a késedelem
igazolasara szolgalo indokokat is.

Panasztételi lehet6seg

Az adatkezel esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag



1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.
Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Zarszo

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél
és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivdil
helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

2011. évi CXII. torvény — az informacios onrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagrol
(a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIII. toérvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél (féképp a 13/A. §-a)

2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol;

2008. evi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairdl (kuléndsen a 6.§-a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol
2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozo
EASA/IAB-ajanlasrol

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag ajanlasa az elézetes tajékoztatas
adatvédelmi kovetelményeirdl

Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
szemeélyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél

Az altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti
ERDEKMERLEGELESI TESZT kivonat

az Utanvét Ellendr Kft. altal fejlesztett Utanvét Ellendr technoldgiai megoldas adatkezelésére
vonatkozdan
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Bevezetés

Az ,Utanvét Ellenér Kft.” (székhely: 8640 Fonydd, Szigligeti utca 10., cégjegyzékszam:14-09-
320385, adészam: 32393640-2-14, tovabbiakban: Uzemeltetd) altal izemeltetett Utanvét
Ellenér, mint technoldgiai megoldas azzal a szandékkal szlletett meg, hogy segitse a
jogszerlien mikoédé webshopok vasarloit az utanvétellel torténé csomagatvételi
kotelezettségeik er8sitésében. Jelen érdekmérlegelési teszt elvégzése az Utanvét Ellenér
Kft. és a szolgaltatast hasznalé Webaruhaz kdzos adatkezelésén alapul, és a Felek az
érdekmeérlegelés jogalapjanak alkalmazasat irasban dokumentaljak, tekintettel a GDPR 5.
cikk (2) bekezdésére, az elszamoltathatésag elvének valé megfelelésre.

A vasarlo vasarlasi el6életének ellenérzése, valamint az ezekhez kapcsolédé rendelések
kimenetelének elmentése soran a vasarlé altal megadott e-mail cimb8l SHA256 eljarassal
képzett hash, telefonszam és cim szolgal kiindulasi adatként az Utanvét Ellenér
mikddésében.

A rendszer a fentiek alapjan a vasarlé csomagatvételéhez tartozé adatokbdl egy szamitott
mutatészamot[1] kuld vissza a webshopnak, amely a sajat beallitasai alapjan dont:
engedélyezi vagy — ha a kapott mutatdészam nem éri el a meghatarozott kliszébértéket[2] —
elrejti az utanvétes fizetési moédot a vasarlé elél, illetve megjeldli a rendelést, mint olyan
rendelést, melynél fennall annak a veszélye, hogy a kikildétt csomagot a vasarlé nem fogja
atvenni.

Az utanvétellel torténé vasarlas esetén ugyanis a vasarlé az online megrendelt termék
ellenértékét csak utdlag, annak atvételekor fogja megfizetni, altalaban a futarnak vagy az
atvevbhelyen, a csomagautomataban. A webshop és a futarszolgalat kdzott fennallo
szerz6déstél figgden az utanvétes fizetés miatt felmerild “utanvét kezelési dij” a szallitasi
koltségek részét képezi, vagy kilén kdltségelemként kertl a webshopnak felszamitasra, igy
annak ellenértékét részben a vasarlo fizeti majd meg, a termék atvételekor.

Az elmult években folyamatosan emelkedik a vasarlok altal utanvéttel megrendelt csomagok
esetében ezen csomagok atvételének megtagadasa, elmaradasa: ilyenkor a vasarlé nem él
elallasi jogaval, nem jelzi ezt a szandékat a webshopnak, hanem egyszerlien nem veszi at a
csomagot. Ez folyamatos anyagi veszteséget jelent a webshopot Gizemeltet6 vallalkozasok
szamara, mely a csomagautomatak széleskorl elterjedésével még tovabb novekszik.

Az at nem vett csomagokkal kapcsolatosan az Ecommerce Hungary Kisvallalati Tagozata
2023-ban végzett egy felmérést, melybdl az alabbi eredmények szulettek:

° a vasarlasok 63%-aban a vevok az utanvétes fizetési modot valasztottak,

e awebshop Uzemeltetdk kdzel négyotdde valaszolta, hogy az at nem vett csomagok
aranya minimum 1% volt az ésszes eladashoz képest, mig egyharmaduk esetében a 2%-ot
is meghaladta ez az arany,

e  egy at nem vett csomag atlagosan 2000 és 4000 Ft kozotti kart okoz egy webshop
Uzemeltetének,

e  egy év alatt az at nem vett csomagok atlagosan 250.000-500.000 Ft tobblet kiadast
okoztak a valaszadoknak.

Adatkezel6k:

Uzemeltet6:



Adatkezel6 megnevezése Utanvét Ellendr Kit.

Addszédm 32393640-2-14
Cégjegyzékszam 14-09-320385

Székhely 8640 Fonyod, Szigligeti utca 10.
E-mail hello@utanvet-ellenor.hu

Web https://utanvet-ellenor.hu
Webaruhaz

Adatkezel6 megnevezése |Szells Bt.

Adoszam 25640737-2-15

Cégjegyzékszam 15-06-080913

Székhely 4400 Nyiregyhaza, Szalag utca 33.
E-mail info@kerekparguru.hu

Web kerekparguru.hu

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezel6 jogszabalyban meghatarozott feladata ellatasa soran az Eurdpai Parlament és
Tanacs 2016/679 rendelete 6. cikk f) pontja szerinti jogos érdek alapjan végzi az
adatkezelést.

Az adatkezel6 jogos érdekének beazonositasa, az adatkezelés célja:

Az adatokat az Adatkezel6k a GDPR 6. cikk f) pontja alapjan kezelik, mely szerint az
adatkezelés az adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges, mely jogos érdek:

° Uzemelteté esetében: az Utanvét Ellendr lizemeltetése.

e  Webaruhaz esetében: a vasarldi altal szerz6désszegéssel potenciadlisan okozott karok
bekdvetkezésének elkerllése vagy azok minimalizalasa.

A szolgaltatas célja a webshopok vasarloi altal szerz6désszegéssel potencialisan okozott
karok bekovetkezésének elkerilése vagy azok minimalizalasa.

Az Uzemeltet6 oldalan emlitett jogos érdek alapvetéen két elembél tevédik 6ssze:
e avdllalkozas szabadsaganak, illetve a tulajdonhoz valo jog gyakorlasa;

° az Utanvét Ellendr, mint szolgaltatas fejlesztéséhez és ezaltal a webshopok, mint
eléfizet6k megtartasahoz fliz6d6, valamint a szerz6désszegd magatartas altal okozott
tobbletkiaddsok megszintetésére vonatkozé jogos gazdasagi érdek.

Az érintett személy jogainak, szabadsaganak beazonositasa:
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Nevesitett személyiségi jogok a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény 2:43. §
c); d, e) pontja, a maganélet tiszteletben tartasahoz fliz8dé jog, ill. a szolgaltatasok szabad
megvalasztasanak jogan alapjan. E jogok tekintetében az adatkezelés az érintetteknek a
személyes adatok védelméhez valé jogat korlatozza annyiban, hogy az érintettek szamara a
szolgaltatast hasznalé webaruhazban — a miikdédés eredményeképpen — az utanvétes
vasarlas lehetésége nem feltétlenil lesz elérhetd.

Mérlegelés elvégzése:

Az elvégzett hatasvizsgalat (kilon részletes dokumentumban) alapjan megallapithato, hogy
az adatkezel6k oldalan fennalld, jogos érdek (szolgaltatasok fejlesztéséhez és ezaltal az
el6fizeték megtartasahoz fiz6d6, és a kar megel6zéséhez f(iz6d6 jogos gazdasagi érdek,
valamint a vasarlok altal, szerz6désszegéssel potencialisan okozott karok bekovetkezésének
elkerllése vagy azok minimalizalasa), illetve a vasarlok oldalan fennall6 jogok és
szabadsagok (maganélet tiszteletben tartasahoz fiz8d6 jog, a személyiségi jogok, killonos
tekintettel a személyes adatok védelméhez f(iz8d6 jogra,) és az azokkal kapcsolatos érdekek
kozott egyensuly all fenn abban az esetben, ha az adatkezel6k maradéktalanul érvényre
juttatjak és biztositjak az alabbi meghatarozott garanciakat.

e Atlathatésag, megfeleld tajékoztatas
e Tiltakozas és egyéb érintetti jogok gyakorlasanak elésegitése
e  Hash-elt adatbazis

e Utanvét helyett egyéb vasarlasi modok elérhetévé tétele (nincs kizarva az online
vasarlasokbal, nem Kkitiltott).

Tovabba a személyes adatok ilyen modon torténd kezelése célhoz kotott, az
adattakarékossag és a korlatozott tarolhatésag figyelembevételével torténik.

Személyes adatkezeléssel érintettek:

A webhopokon (a webshop vagy masnéven webaruhaz tulajdonképpen egy termékeket és
szolgaltatasokat értékesité weboldal) vasarlé fogyasztd. Altalaban online bevasarlé kosar
tartozik hozza, amelybe virtudlisan pakoljuk bele a megvasarolni kivant arut.

A kezelt adatok kore:

Adatkategoria Adat megnevezése

rendszer altal képzett egyedi e-mail cimbdl képzett hash
azonosito

vasarlas minbsitése az adott rendelés +/- kimenetele
kapcsolattartasi adat telefonszam

szallitasi adat szallitasi cim

Az adatkezelés ideje: az adat |étrejottét koveto 8 év.

Az érintett megfeleld tajékoztatasanak, az érdekmérlegelés dokumentalasanak
megvaldsulasa:



Jelen érdekmérlegelési teszt kivonat az Utanvét Ellenér valamint az érintett webaruhaz
weboldalan minden érintett szamara elérhetd.

Budapest, 2024. 01. 27.

[1] Mutatészam: a vasarld megbizhatdésagat jelképezé -1 és +1 kozotti szam. A reputacio
képlete és szamitasa itt talalhato.

[2] Kiiszdbértek: az adott webshop érzékenysegét jelkepezd szam, mely megadja, hogy egy
vasarlonak milyen mutatoszammal kell rendelkeznie a pozitiv elbiralas érdekében.

Szell Bt.

Nyiregyhaza, 2024. 02. 14.
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